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AQUAconfiance - Basisleistungen von Service Abonnementen

Unsere Leistungen Ihr Nutzen

* Wartungs- und Kontrollverant- * Wir erinnern Sie an den falligen

- i'ﬁ

wortung durch BWT AQUA AG
mit Serviceplanung 2-3 Wochen
im Voraus.

Service lhrer Wasseraufbereitung und
unsere Servicetechniker fihren den
Service nach Terminabsprache mit
lhnen fachméannisch durch.

* Service- und Wartungstatigkeiten
\ nach Hygienerichtlinien und
Lebensmittelgesetzgebung.

Die Lebensmittelgesetzgebung empfiehlt
regelmdassigen Service nach den
Richtlinien der ,Guten Herstellungs-
praxis” durchzufihren.

e Service- und Wartungsarbeiten
anhand der Hersteller-Checkliste.

Gerdatekontrolle, Funktionstest und
Wartungsarbeiten gemass original
Einbau- und Bedienungsanleitung.

e Service- und Wartungstatigkeiten

Die Vorteile von AQUAconfiance Service Abonnementen:

* Mit einem Abonnement werden Sie schnellstens bedient.

* Mit einem Abonnement vermeiden Sie teuere Reparaturen.
® Wir Ubernehmen fir Sie die Serviceplanung.

® Die Verrechnung erfolgt erst nach durchgefihrtem Service.

Die Starken unserer AQUAconfiance Serviceleistungen:

Unsere Servicetechniker erfahren regelméassige Schulungen.
Unsere Arbeitsablaufe sind ISO zertifiziert.

Unsere Servicetechniker haben vor Ort zentrale PC-Anbindung.
Unsere wichtigsten original Ersatzteile sind im Servicefahrzeug.

Unser Service-Netz ist das grésste in der Schweiz.
Unsere AQUAconfiance Hotline ist 7 x 24 h erreichbar.

So erreichen Sie unsere Service-Kundenbetreuung:
Bei Anfragen zu AQUAconfiance Abonnementen, Serviceterminen
und -verrechnung stehen wir lhnen gerne zur Verfiigung.

Telefon +41 (0)61 755 88 00
Telefax +41 (0)61 755 85 52
E-Mail: service@bwi-aqua.ch

Unsere Service-Organisation verfiigt iber 100 Servicetechniker.

Prifen der Gerate- und Anlagenteile
auf Zustand, Funktion, Betriebsweise
und Sicherheit.

Messung der Wasserwerte von
Rohwasser- & Weichwasserharte.
Auswechseln von Ersatz- und
Verschleissteilen.

Ausfihren von Reinigungs- und
Hygienearbeiten.

Schmieren und Justieren mechanisch
bewegter Teile.

Anpassungen der Soll / Ist Zustande
nach Ricksprache mit dem Kunden.
Informationsgesprach bei Abschluss
der Arbeiten.

Serviceprotokollierung im Kontrollheft,
als luckenloser Zustands- und Wartungs-
nachweis lhrer Wasseraufbereitung.
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AQUAconfiance — Service ist Vertrauenssache.

AQUACconfiance -

Darauf kdnnen Sie sich verlassen.

Nur eine regelmassig gewartete Wasser-
aufbereitung funktioniert Gber eine lange
Zeit einwandfrei.

Mit einem Service Abonnement von BWT
AQUA entscheiden Sie sich deshalb fir
Sicherheit, Verfigbarkeit und langfristige
Werterhaltung.

Individuelle Service Abonnemente!
AQUAconfiance steht fir individuelle Ser-
vice Abonnemente, welche auf lhre Was-
seraufbereitung abgestimmt sind.

BWT AQUA bietet lhnen verschiedene
Service Abonnemente, die je nach Budget
und Anlage perfekt auf Ihre Bedirfnisse
zugeschnitten sind.

Unsere Service Abonnemente -

Fir beste Betriebsbedingungen.

Durch die regelméssige Kontrolle der Ein-
stellungen und Betriebsbedingungen erho-
hen wir Ihren Komfort und sorgen fir nied-
rigeren Energieverbrauch, hohe Zuverlds-
sigkeit sowie eine perfekte Hygiene.

Zuverlassige Servicequalitét!

Wir garantieren Ihnen die periodische,
fachgerechte Wartung und einen jederzeit
zuverlassigen Service, an 365 Tagen im
Jahr, in der ganzen Schweiz.

Unsere 100 Servicetechniker sind rund um
die Uhr fir Sie da und immer in Ihrer Nahe.
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Sie haben die Wahl:

Fir jeden das richtige AQUAconfiance Service Abonnement.

Es stehen lhnen zwei verschiedene Service Abonnemente, die jeweils auf lhre Bedirfnisse zuge-
schnitten sind zur Verfigung.

Wir beraten Sie gerne und Sie wdahlen einfach, je nach lhren persénlichen Bedirfnissen und
Anspriichen, das passende AQUAconfiance Service Abonnement aus.

Egal ob Sie sich fir das Abonnement PLUS oder fir Pauschal-Abonnement SAFE entscheiden —
unsere AQUAconfiance Service Abonnemente bieten unseren Kunden viele Vorteile.

LEISTUNGEN
o Arbeit+Reisezeit
o Ersatzteile

ABONNEMENT-PREIS:

SICHERHEIT:
¢ Garantieverldngerung

e Service-Garantie

VERFUGBARKEIT:
* Reparatur-Service

FUNKTIONS- UND WERTERHALTUNG:

BEST WATER TECHNOLOGY



Abonnement PLUS

Mit diesem Abonnement erhalten Sie
eine Top Wartung und ein Jahr zusdtz-
liche Garantie auf lhr Produkt. In dem
Abonnement sind die Reise- sowie
Arbeitszeit in der Servicegrundpauschale
beinhaltet. Die bendtigten Ersatzteile
werden zusatzlich verrechnet.

Das Abonnement mit einem PLUS an
Garantie und Leistung.

Im Abonnementpreis enthalten
Nach Aufwand

Abonnement-Pauschalpreis fiir Arbeit und Reisezeit

1 Jahr Garantieverlangerung bei Abonnement-Abschluss
innert erstem Jahr ab Gerdtekauf.
Je 1 Jahr auf Arbeit und ersetzte Teile.

Innert 24 Stunden

Hohe Funktions- und Werterhaltung und optimaler
Schutz der Hausinstallationen.

Abonnement SAFE

Das sichere und werterhaltende
Abonnement.

Mit diesem Abonnement sind Sie rund-
um sorglos und erhalten bis zu 10 Jahre
Garantie auf lhr Produkt, wie auf originale
Ersatz- und Verschleissteile.

Das Abonnement SAFE fiir maximalen
Schutz und héchste Sicherheit.

Dieses Abonnement erméglicht eine
exakte Planung lhrer jéhrlichen Kosten.

Im Abonnementpreis enthalten
Im Abonnementpreis enthalten

Abonnement-Pauschalpreis

Bis zu 10 Jahre Garantieverldngerung bei Abonne-
ment-Abschluss innert erstem Jahr ab Gerdatekauf.
Je 1 Jahr auf Arbeit und ersetzte Teile.

Innert 12 Stunden

Hachste Funktions- und Werterhaltung durch vorbeu-
gende Instandhaltung und frihzeitige Massnahmen.
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BWT = Das Unternehmen

Die Best Water Technology-Gruppe wurde 1990 gegriindet und ist
heute Europas fiihrendes Wassertechnologie-Unternehmen. Mehr als
2.800 Mitarbeiter in 70 Tochter- und Beteiligungsgesellschaften sowie
tausende Partnerbetriebe, Servicemitarbeiter, Installateure, Planer,
Architekten und Hygieneexperten bilden das BWT-Wasserpartner-
Netzwerk. Die Mitarbeiter in F & E arbeiten mit modernsten Methoden
an neuen Verfahren und Materialien mit dem Ziel, 6kologische und

8konomische Produkte zu entwickeln. Dabei ist die Senkung des
Energieverbrauchs und der CO2-Emissionen ein wesentlicher Aspekt.

Nahezu berall, wo es um Wasser geht, ob am Eingang der Haus-
wasserleitung am «Point of Entry» oder an der Entnahmestelle des
Wassers — «Point of Use», sind diese richtungsweisenden Produkte
von BWT im Einsatz und haben sich bereits millionenfach bewdhrt.Bei
der Aufbereitung von Trinkwasser, Mineralwasser und Reinstwasser
fir die Pharmazie ebenso wie bei Schwimmbad-, Heizungs- und Pro-
zesswasser, bei Kessel- und Kihlwasser sowie bei Wasser fir Klima-
anlagen. Eine Fille von Innovationen gewdhrleisten unseren Kunden
ein Héchstmass an Sicherheit, Hygiene und Gesundheit im taglichen
Umgang mit dem kostbaren Lebenselixier Wasser. Zu diesen Inno-
vationen gehdren unter anderem SEPTRON®, das weltweit erste
Elektrodeionisationsmodul (EDI) mit Spiralwicklung, das MDA
(Manganoxid-Aktivierung)-Verfahren zur effektiven Man-
ganentfernung, die Bipolartechnologie AQA total fir &
chemiefreien Kalkschutz, SANISAL — das weltweit ' '
erste Regeneriersalz fir Enthdrtungsanlagen, =

g

=

das gleichzeitig desinfiziert sowie die neue,
revolutionére Mg?+-Technologie fir besseren *—=-
Geschmack von gefiltertem Wasser, Kaffee !
und Tee. Mit einzigartigen Hochleistungsmem- 5
branen fir Brennstoffzellen und Batterien ge-
staltet BWT die saubere Energieversorgung des
21. Jahrhunderts mit.
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Wenn Sie mehr wissen wollen:

BWT AQUA AG

Hauptstrasse 192

CH-4147 Aesch/BL

Telefon: +41 (0)61 755 88 99
Fax: +41 (0)61 755 88 90
E-Mail: info@bwtaqua.ch

www.bwt-aqua.ch
www.bwt-group.com

BWT - For You and Planet Blue vermittelt unseren Anspruch, Sko-
logische, dkonomische und soziale Verantwortung zu Gbernehmen,
unseren Kunden die besten Produkte, Anlagen, Technologien und
Dienstleistungen in allen Anwendungen der Wasseraufbereitung zu
bieten und gleichzeitig einen wertvollen Beitrag zur Schonung der
weltweiten Ressourcen unseres blauen Planeten zu leisten.

Die BWT AQUA AG ist mit der Erfahrung von 70 Jahren und mit mehr
als 190 Mitarbeitern in der Schweiz Ihr Partner fir besseres Wasser.
BWT AQUA bietet Produkte und Dienstleistungen zur Aufbereitung von
Wasser fiir alle Lebensbereiche. Vom Haushalt iber die Gastronomie,
dem Healthcare-Bereich sowie den industriellen Reinigungsprozessen
und der Wellness.
Fir die chemische und pharmazeutische Industrie, sowie fir Anwen-
dungen in produzierenden und verarbeitenden Branchen, bietet
unsere Produktpalette «INDUSTRY Line» optimale L3sungen fiir die
wirtschaftliche Herstellung von Reinstwasser.
Im privaten Bereich profitieren unsere Kunden von der Erfahrung un-
serer industriellen Wasseraufbereitung, denn diese Kenntnisse haben
wir in die Wasseraufbereitung fir die Haus- und Gebéudetechnik
einfliessen lassen. Das Ergebnis ist unser Wasseraufbereitungspro-
gramm «CASA Sana».
Und da Wasser, Gesundheit und Vitalitat eng miteinan-
s der verbunden sind, bieten wir mit unseren «AQUA-
drink» Festwasserspendern innovative Produkte fijr
mehr Wellness.

Mit «AQUAconfiance» — unserem Kundendienst

fir besseres Wasser, garantieren wir lhnen,
3 dass lhr Vertrauen in unser Know-how, unsere

g Produkte und unsere Dienstleistungen jederzeit
1‘ 'y belohnt wird.
% BWT AQUA - das Schweizer Unternehmen fisr
besseres Wasser

For You and Planet Blue.

DBWT

BEST WATER TECHNOLOGY

942001, Rev. O



